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1. Introduction

Vous étes utilisateur de notre solution CE Net pour émettre vos
ordres de virements, prélevements et autres flux de paiement.

Toujours soucieuse d'améliorer la qualité de service, votre
Caisse d'Epargne met a votre disposition une nouvelle solution
pour vos échanges EDI (Echanges de Données Informatisées)
afin d'améliorer le traitement des flux pour vous satisfaire au
mieux dans le respect des nouvelles normes de sécurité
imposeées.

Cette nouvelle solution ne change pas votre offre de service ni
vos modalités de connexion.

Vous pourrez retrouver dans ce guide de migration le détail
complet des améliorations de votre nouvelle solution.

Nous restons bien évidemment a votre disposition pour toute
question complémentaire. Votre conseiller Caisse d’Epargne
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2. Se connecter a CE net

URL a adapter a votre

Acceés via le site Internet Caisse d’Epargne : https://www.caisse-epargne.fr/XXX <———

Caisse

‘F_ https://wuw.caisse-epargne.fr/normandie/entrept 2 ~ @ & ” Entreprises - Normandie - .. % ‘ |

J v [ M= v Page~ Sécurité> Outils~ @@~ N ¢ N

CAISSE DEPARGNE Entreprises v | | Q Rechercher OK
X aia o™
JLALREAY |
Agences Muméros Outilz pro

Cliguer sur
« Accés aux comptes »

utiles

BANQUE AU QUOTIDIEN ET

ASSURANCE + FINANCEMENT +

POLITIQUE SOCIALE v

Connexion & votre espace
professionnel

1 Connexion 3 votre espace
personnel

Entrez yotre identifiant

~N

stk i ses s i carten Connexion  volre espace
professionnel
Branchez votre certificat sur votre
ardinateur
Il
—
% 7.8 6.4 (1
@ - 3)(92)(2)(0)(5

Saisir votre Identifiant client composé de XX chiffres

Saisir le N° d’utilisateur composé de XX chiffres

Utiliser Certificat/Lecteur CAP ou Saisie du code Confidentiel 6
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3.1. Ce qui change : Le suivi des ordres

Le suivi des ordres évolue :
Parafeur :

Si une remise transmise ne
figure pas dans le parafeur,
une action est a réaliser
soit par la banque soit par
I'utilisateur.

Dans I'attente de ces
actions, la remise est
visible dans le Suivi des
Remises, elle ne pourra
étre signée qu’a l'issue des
actions.

Une notification par e-mail
informera le signataire
qu’il peut signer la remise

Le statut des remises est
visible dans « Toutes les i
remises », dans le cas ou la
remise n’est pas conforme

Gg - W ADMIN UTIL <] + % A

oo s
DEMO CE net Services. “
wnligne

T

Compt

Financements Maoyens de paiement

Suivi des ordres

Parafeur [ Cassencece

I Parafeur
!

et fait I'objet d’un rejet,
Iutilisateur devra la
corriger et la renvoyer.

oooono0ont

I — L'astérisque (*) présent sur le nombre
Sulvi des remises avant 06/01/2021 Aucune remise trouvee
SIS COmETs 3 comp
Virements permanents [-]
Demandes de restitution S
A & M ADMIN UTIL * K L g
= DEMC CE net
= 2 (1] [ Fnancements
Suivi dus ansrus
Toutes les remises
Parafour L'astérisque ) prése omd olfe remise vOUS nvite 3 véntier dans b G413l les Opéralions en anomaie qui ne pouont &l
TOTETITENIEET i supprimer
2 I Toutes los romises Remises du 11/01/2021 au Z801/2021 (41
- /
L Transimis pour controle
m—TTTEMT CEO00000000
Supprimé
CRN0000000( 202 a
Suivi des remises avant 06701/
L ] 202 "
Virsments cempts & compts st instantinds.
e ] 7 -
Demandes de restitution DEXIC000000 G012 n
CERN0000008 "
CEO000000K 5 mn




3.2. Ce qui change : Les relevés téléchargeables

Le menu « Comptes et/
Relevés » permet a
I'utilisateur, selon ses

habilitations, de retrouver
les relevés.

Outre les relevés
d’opérations habituels,
I"utilisateur retrouve les
accusés de réception et,
pour les ordres SEPA, les
acquittements techniques-
suivi des remises (avant
échange des opérations) et
d’exploitabilité (apres
échange des opérations).

Pour renforcer la sécurité,
la mise a disposition des
relevés est notifiée par
mail. L'utilisateur est invité
télécharger les relevés.

@ MADMNUTL o = A % B I HEESEE
DEMO CEnet Terices
en igne
= a2 '1 | Opérations Financements Moyens de palement
=
(@ Relevés & rbeupbrer () Historique Releves a recupérer
Tous les typss de relevis Type : Tous les types de relevés | Date de mise a disposition du 27/01/2021 au 28101/2021
S P HEW - am "

TYPE OE RELEVE DWATE

Date de mise a dsposition

TECHNIQUE Télécharger POF
w ooV (B e mov2 5 [ EcHmcy Tilécharg
Date comptable releve
. E a E ACQUITTEMENT TECHNIQUE Talecharger FOF
L RLW COMPTE CFOMB120 280172021 rrfin} Télécharger PDF
[ rovicRMPavEES 2800172021 27 Télétharger POF
L RUVVIREMENTS RECLUIS 24 28017202 27 Tél&charger POF
[[] ACQUITTEMENT EXPLOITABILITE 27/01/2021 2600112021 Télécharger POF

[] ACQUITTEMENT TECHNIQUE

|__ ACQUITTEMENT TECHNIGUE 2702021 27021 Télécharger PDF
De : noreply@caisse-epargne.fr [mailto:noreply@caisse-epargne.fr]
Envoyé : vendredi 8 janvier 2021 16:55

A : Mr UTILISATEUR CEnet
Objet : [1912729] CE / Notification Espace CE net

CA!SSE D'EPARGNE

Bonjour,

Mous wous informons de la mise a disposition d'un nouveau relevé etfou d'accusé de réception dans votre Espace CE net.

Cordialement.

Cet email est généré automatiquement, veuillez s'il vous plait ne pas répondre & ce message.




3.2. Ce qui change : Les relevés téléchargeables

Exemple
d’acquittement
technique : suivi de la
remise avant échange
des opérations

CAISSE D'EPARGNE

Votre wenvce ELH : BO ELI
IEUE OE LA ME"USELHIDE

TIOM 1" AHEE
Twl -

Eemul : RO O caigam-grmeone 1

Identifiant Clhant © X000 -
Y

Madame, Monsleur,

I o N

de traitement SEPA

Le 28012021

DEMO CEpst

Pags 1/1

\ous brouverer cl-dessaws le détall du rapport du traltement de la remikse gue woUs NOUS 3ver GSpasEse.

Wous remernciant de wobre conflance.

Weuller agreer, Madame, Monsleur, nos salutations.

Transfert de Virement SEFA

Vorre référence remise : X00COCO00 2801 2021-000000

Wotre conseller

DEMD CENET Comple - FRTE 30800 B0 SO0 W00 2000 30

Tralement remise
FRemizs Infiale

Capdratiores confommes

Diate d'execution souhaltée © 23/01/2021

Operations rejebdes. avant Impubztion

MNombre opirafions  Moniant sl au ddbl

Mombre opdesdons:  Mioniant bolal au ddbR

Mombre pptesiions  Moniant boial au ddbR

2 5,00 EUR

1 .00 BUR

1 2,00EUR

* IL=s opérations confomes fercnk Fobjet d'un nouvesy conbrdiie s moment d leur spdcution
STaTuT 6 13 remise - Remise rejamde parmallament

Dzl ges erreurs de 1 cpdrationds) en ancmalle

Hom du destnaiaine |=T=] EAN
RéWrancs cpémtion dient RéMrancs commerndiake Momant au S2bR Devise
Efatut Opdeafion Lib=ls
Code ralsan

ECEARE0E FRT
MNOT PROVICED ENC-END i, BN
RJCT CairAcchaiBE AN

FRE RO OO T UD

MDD Coond. Bancnephoiisibis IBAN Inoomect
CM ncomeie

wntiora Légues




3.2. Ce qui change : Les relevés téléchargeables

CAISSE D'EPARGMNE I Rﬂppﬂﬂ _

Voirs sarvioe EDI - E0 EDI de traitement SEPA

RUE DE L& REFUBLIGUE

Le 27/01/2021 Page 1/1
TEO0D PARITE
T#
E-mall : BoMDceXXX calsse-soaranc.fr

DEMO GEnst

Identifiant Client © XOCOO000000 -
Y

Madame, Monsieur,

fous frouversz ci-dessous |e detail du rapport du fraitfement de ks remise gue vous nous avez déposée.

YVous remerciant de votre confiance,

Veuillzz agréer, Madame, Maonsieur, nos salutations.
Exemple

d’acquittement
d’exploitabilité : suivi de
la remise aprées échange
des opérations.

“otre conssiller

Transfert de Virement SEPA

Votre référence remise : X200C0OX 28012021-000000

DEMO CEMET Compte | FRTE M0 MO0 000 MO 2000 200 Date dexdcution souhaitse - 28/01/2021

Tratement remiss

Remise Inflale Operations comectes Opérations rejetées avant iImputation
Mombre gparations  Montant woizl au deol | Nombre cpérations  Montant i3iEl 3w deoR | Nombre opérations  Montant ol au debi
2 1,60 EUR 2 1,60 EUR a EUR

Stawt de |a remise : Remise accapide

Mzntons Légales
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4. La signature disjointe

1/ Lutilisateur dépose
sa remise. Pour la saisie
d’opérations, le
fonctionnement de la
signature est similaire.

N

RETAGNE PAYS DE

CAISSE D'EPARGNE

LOIRE

©Q services en ligne

@ MADMINUTIL NICOLAS
CAISSE D'EPARGNE BRETAGNE PAYS DE LOIRE

Entreprises

*

=

hd Q, Rechercher oK

t 5

Wirement SERA spécial -
Découvrir

Vair fous les servic

Chemin : SCTS DOPxmi

n fons

= 2 n Comples et relevés Opérations Financements Moyens de paiement
I p de fichier d'ordres I
Choksi un fichier & dépozer 3 Synthése des comptes CAISSE DEPARGNE BRETAGNE PAYS D Relevés en ligns
08006048277 - COMPTE COURANT - 78,31 EUR
Solde comptable su 28/01/2021 - 18h59 Gesti
I Saisies d'opérati I CEBPL COMPTE DE DEMO CENET MO | C£COUVERT AUTORISE : 100,00 EUR  solde compisble su 28/01/2021 - 13h&8 estion
SR LT Comptes courants [~]
Virements n Gérer les abonnement
- C Hter Recherche Téléch: Initi, &rati
= Virement compte & comate 08006048277 - COMPTE COURANT @ Consul Q  Rechercher & Télécharger =3 Initier une opération
> Virement permanent Historique des opérations Soldes en valeur Soldes prévisionnels RIB/BICABAN Cartes bancaires
S o N -78,31 eur
\irement unitgire SEPA
> Virement SEPA DATE OP. LIBELLE DEBIT EN EUR CREDITEN EUR
y ——
AR 28/01/2021  COMMISSION SUR EFFETS
> Virement SEPA spécia N"GT936 045
*> Virement international CFONB
e J— . R
2 27012021 REMISE VIR TRESORERIE N 127 @® Relevés & récupérer
> Virement fiers urgent XML PO0OOS
»  Wirsment irdsorenis XML VIR SEPA ENTREPRISE GENET
Modzle de remise ou sisie 2n TEST 1,26 Tous les types de rele!
REM SDD 2300
878
27101121
R d'effa d
s gETRE REM 50D 2300000000012 du =
> Lettre de Change Relev STt 1,00
REM SDD 2300 00123 100 y £
Ajout comptes destinataires 270112 ' o =
Gestion des comptes destinatsires 260172021  REM VIR SEPA DU 26/01/21 0,01
REM VIR SEPA DU 26/01/21 0,02 - m
|
" |
Box Office [ |
Dépaser un fichier X
Motiver ses salariés en beféficia |
d'avantages fiscaux et ciaux |  saectonner un fchisr & déooser

13




4. La signature disjointe

2/ Déposer un fichier

CAISIE DEFARGMNE Ertrepnsss %

OO services en Lgni

. M ADMIN UTIL
= DEMD CE nat

= 2 x B S TS

— =4 n g e el L] Francements £SO [pmerrin]
Depdt de Hichier & ordres
K
e ) LY Woitee Sichier & Béen #8h importh. La réd e ot B
S TOpECAlON.
Spkry an lgea
OBoncoonoms: OMPTE COURANT = 78,31 Eur
N pECOSERT ATomed T daicha e BTUTOCY - BRSO Sestien
o o
Cibrer lars. b
iy Coasuber Gl Rechsrker 4 Telchugs - IS L O ESON
dow ¢ meratonsl CFORE - 7HM Ba Heylnrapsn e operatioey Skl ae v gl Yrdsdm 3 prevssemmhb HIELRE THEN Cartes barssiony
— LELLE EH EWR - Er W—
- ZCABBSSION SUR EFFETS e
e BRI ol makrars
TAI0E R TRESCRERIE W . [ TRr—
i 134 TOLES b5 VDR O e
Ajour comples destinataires b
Do Gl SOOI SRR L0
100 =
3 MEW IRt SERA DU 368121 i
REM IR SERL DR L - m

Box Office

Motiver se4 salariés an bérdFiclant

d"avantages Fiscaus et

14




4. La signature disjointe

3/ La remise est transmise.
Si elle ne figure pas dans le

- M ADMIN UTIL

NEMS FE
DEMO CE et

° . . m

Frarcements

i
!

o = 2 * B S EEKECEE

]
e

RAgyers o paesmen]

Bre s et e

IF'dlalr.r

n Lalssnme On vOlrE neTise Jang B

parafer pesd indiques Que 30N ralement nécssie L 5 bon 4

parafeur, plusieurs
possibilités :

- La banque doit réaliser une
action de controle interne

- la remise a été détectée en
double (le donneur d’ordre
peut également décider de
valider le doublon).

Dans I'attente de ces
actions, la remise est visible

0 apdie a Pﬂraf‘ur

T A 1 eRi S B TGN 8 MTIGLIeTEe

' L ar-pr R i
’ n— LA (MRS LR

Batvi e e reTEREE

Batvi odeu remenas wv BRTTRE

rroed i verfess Earm B et e ool AlG BN Endrmiie Gl e o

dans le Suivi des Remises,
elle ne pourra étre signée
qu’a l'issue.

Une notification par e-mail
informera le signataire qu’il &
peut signer la remise

Dans le cas ou la remise
n’est pas conforme et fait
I'objet d’un rejet,
I'utilisateur devra la corriger
et renvoyer.

Vawmats st & comaln # e =
£ " .
ﬂ— - M ADR‘|IN7UTIL » ‘ E B
WarsTaain parmaanty — DEMO CE net - m
Darmandes te reastesion = & 1] Comptes et relevés Financements
FIpp—
Toutes les remises
parster » L'astiénisgue (*) présent Sur e nombne 08 MOUVEMENts 08 volTe emise vous imvite & vénber dans b CElail les 0pératicns en anamalie ui ne pouront éire traitées
Suivi s remises (-] Q Rechercher il supprimer
Remises du 11/01/2021 au Z8'01/2021 (47)
En attente de signature(s) - n v -
BX0OO0 0120 00 e rprimer bordersau
Transmis pour controle o . N
mcoocoooee 2012021 2 (] it bovderen
Enerreur CEROC0000000 ITem . R
CROC000000 2T eum
Supprimé
CROC000000
Suivi des remises avant 06701/
e ompts omocoocoon e merime borsaeay
Wi ts compte i & stinstantisis
FEEEEDEEIY 70 3 TEaum fimer bordereau
Vitemaats pasmanents omocoocoooe 2702 v "primer bo
e resttion coooooon 26 n Imprimer bordereau
P . o s
objet : [1912578] Sy
25em primer bordenear
o Himm ONimes bordere
l | T
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4,

La signature disjointe

4/ Le donneur d’ordre
peut imprimer le
bordereau et obtenir
ainsi les informations
concernant la remise.

; K ADMIM UTIL
DEMO CE net
= 2 n Comptes et releves

0o =™ A % [

g
E
I E

Fmancamants.

Mayens de palement

Suivi des ordres

Parafaur
0 ordre

Subvi ces remizes e

I Toutes les remises

Toutes les remises
L asterisque (*
C,  Archercher M supprimer

Remises du 11012021 au 28012021 (47)

présert Sur ke nomine de mouvements 0 volre remise vous invile 3 vénfier dans ke Gé1ail les opérations en anomale gui ne pourront &ire traitées

COMPTE ¥ vT o
[En attente de signature(s)
DEXIDODON0TE 21
Transmis pour conrole .
DEAEOD0000L <
En efmeur CEXCOO000H et 1 127 eun
20202
T TRESORERIE XML s 15F
. DEXO0C0000 2701202 2T e
Supprimé
ENT CORE Aammmans &
DEX0CO00000E RLEEE ‘>
Suivi des remises avant 0812021 [-]
DENC0C0000 w0z 2 £A
Wirsmmants compts § compte st inslantanes g
NOODGO00CE 2mz01 3 678 Eum
Vit i parma fials e b= .
Demandes de restinstion [-] CENIOD00GK "
E0M2021 1 1.00 eun
CEXT0C00000 S W
0FR [ -
CERIDO0000CE MDza0z 25 mum
0FR 5 5
CEX0O000N e

monmer

mrEnimer

menmer

menmer

monmer

mopnmer

Dordiangal)

e Dordenaau

Dordanaau

Doroianaay

Dordlangal)

16




4. La signature disjointe

M ADM

I
Lo

1]
L

. D) » b

5/ : En cliquant sur
I"'une ou I'autre des
rubriques de la
remises I'utilisateur
obtient le détail de la
remise (cf slide
suivant)

Les remises
transmises avant la
date de migration
sont également
visualisables.
(exemple 06 01 2021)

Suivi des ordres

Parateur
0 ordre

Suri et remises (-]

I Toutes les remises

n )

Transmis pour controle

En emeur

Supprimé

Surei dey remifles avant 06012031 °

s compte b compte et intantinds o
Vieements permanents °

Demandes de restitution -]

Toutes les remises

L astensQue

Q  Recharcher

nvite 3 venfSier dans ke OB les 0pérations en anomale Qul ne pourTont étre trai

B Soppeimer

Remises du 11012021 au 28/01/2021 (47)

17




4. La signature disjointe

Opérations Anomalies de remise Anomalies d'opérations Actions Signatures

AR =mise Virement SEPA

Envoyf 28/01/2021 19:16:38

Mogkant écartés

Réfférence de transmission 28000000025318
b d'anomalis{s} 2

Frotocole e-transfert

Informations

Anomalies de remise Anomalies d'opérations Actions Signatures

NOM DU PAYE BAN PAYE MONTANT O

REFER

CLIENT

6/ : aprés avoir cliqué
dans les différents
onglets, I'utilisateur
visualise le détail de la
remise

DUPONT SA 17,00 END-END PENNYTST
SCT1
MARTIN SA 3,00 END-END PENNYTST
SCT2
4
Informations Op-éraﬁoMI Anomalies de remizse I Anomalies d'opérations Actions Signatures
| i— LBELLE DE LERREUR
montant superieur au plafond autorise

Informations Anomalies de remise Anomalies d'opérations I Actions Signatures

CODE LIBELLE DE SEUR BENEFICIAIRE NOMIBAN MONTANT

Informations Opérations Anomalies de remise Anomalies d'opérations Signatures
DATE ACTION ACTEUR
28/01/2021 19:16:40 REJETE(E) bangue
Informations Opérations Anomalies de remise Anomalies d'opérations Actions
Etat de la signature Rejstée

Premier signataire
Identifiant de réconciliation {CAP)

Moyen de signature

18
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5.1. Les nouveautés du prélevement SEPA : partage de la base mandats entre les utilisateurs

La base mandats de
I’'abonnement CEnet est
partagée entre tous les
utilisateurs habilités

] L
- I o = oA % B
— DEMO CE net Sendces 3
e ligne
= q-) a Comptes af relevés Opdrations Financemenls Moyens de paiemant
Gestion des mandats et listes m
Tous les mandats
Mandats [ ~]
Tous les mandats " ;
- Imposier depuisun  —  Exporier les Rechercher des ~ Imprimer des Supprimer des
4 Créer un mandat i Tchier + mandats Q mandats formulaires ﬂ mandats
Prélbvaments i R HOM DEBITEUR REFERENCE MANDAT MONTAN EUR
20202021 DUPCNT FAMILLE DUPCNT FACTURATION DUPONT
Liste CANTINE
! 20202021 DURANT FAMILLE DURANT FACTURATION DURANT 20,00
2020202 1MARTIN FAMILLE MARTIN FACTURATION MARTIN
9 Mme USAGER = » Y N
en ligna

Financements

L

Moyens de paiement

Gestion des mandats et listes

Tous les mandats

Tous les man

Importer depaiis un

+ Créer un mandat + Ackidar

Liste CANTINE

Liste SCOLARITE

Prélévements programmeés

= Exporter les
mandats

= Imprimer des .

q Rechercher ges
T formulsires

mandats

Supprimer des.
mandats

FACTURATION MARTIN

20,00




5.2. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de liste

CAISSE D'EPARGNE

0 M ADMIN UTIL
- DEMO CEnet

= 2 0

02140838

Comples et relevés Opérations

Entreprises v

©OQ Sservices en ligne

Financements Moyens de palement

1/3 Sélectionner le
Menu : Mandat

Comptes et relevés Synthése des comptes DEMO CEnet
z e Ugxooocox - COMPTE COURANT - 76,59 EUR
Synthase des comptes Solde comptable su 27/01/2021 - 06h31
R COMPTE DE DEMO | DECOUVERT AUTORISE - 100.00 BUR  30lde compiable au 27/01/2021 - 08h31
Relwyis enne. Comptes courants °
Releves
- Télé érath
(C2xo000000¢ COMPTE COURANT @ Consulter Q, Rechercher & Télécharger =) Initier une opération
Opérations Historique des opérations Soldes en valeur Soldes prévisionnels RIB/BIC-IBAN Cartes bancaires
- 76,59 eur S AT S
DATE OF. LIBELLE DEBITENEUR CREDITENEUR

Efiets 3 payer 27/012021 ‘x’IRQfEPA ENTREPRISE CENET 1.26
Prékvements regus TEST
Gession des effets REM SDO 28000000000056

o 6,78
Dsilly 2710121

REM SDO 25000000000122 1,00
Moyens de paiement 27121

EX SDD 23000000000123

Carlas Dartabus REM SDD 28000000000123 1.00

27/0121
Mise en opposition
Chéqueers 26/01/2021 REM VIR SEPA DU 26/01/2 0,01
ST REM VIR SEPA DU 26/01/21 0,02

REM VIR SEPA DU 26/01/21 1,60
Gestion et paramétrage

* REM VIR RECU COM PROP VIR 12,30
Habiitstions

* REM VIR RECU COM CHAN VIR 14,00
Man profil v
Geston des comples destnatares ‘}77777777777777 —) | || —— |
FAQ
Outlis pro .
Mode demonstration Box Offlce

Motiver ses salariés en bénéficiant

d'avantages Fiscaux et sociaux

> Bangue au quotidien et

assurance Découvrir
> Financement

Vair tous ies services en ligne
» Placement

PRELEVEMENT A LA SOURCE
si vous avez des salariés
MERCI DE TRANSMETTRE UN
EXEMPLAIRE DE VOTRE MANDAT
828 A VOTRE CONSEILLER
AVANT LE 15 FEVRIER AFIN
D'EVITER DES PENALITES
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5.2. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de liste

co £ * ‘ G :-’

Saruces
et e

. Currgiton o rabavii Frantemwrs Moy 0N Cuanent

MADMNUTE

I
14

Tous les mandats
Impaner cepran ur = Expocoer len Ractercher ses e aer des Sspproe des
W Cvbus  vantet % nchier eacaan Q arciues S osisres [
2/3 Gestion des mandats et
des listes :
« Créer Liste » permet
de créer des N
Listes de Prélevements
Programmés
Créer une liste de prélevements programmeés X
Nom de la liste * CANTINE| l (]
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5.2. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de liste

Ti

I ADIMIN UTIL
DEMO CEnet

o B AW o
Services

o1 hgne

Comples el relevés Financements Moyens de paiement

Votre liste de pralevements programmés a Bien §1é cride,

3/3 Prélévements
programmeés :
Les listes créées
sont affichées.

S

Gestion des mandats et listes

Mandats

Tous les mandats

Prélévements programmeés

Liste CANTINE

Liste SCOLARITE

SCOLARITE

Prélévements

programmés T Exporter la liste Q, Rechercher £ Renommer la liste ' Supprimer la liste

+ Créer E[ 5

BUM HOM

“ Aptun prélévament programme
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5.3. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de mandats

A & o o, B4 X B I

DEMO CEnet Services
&n bgne

Il
4

n Comptes et relevés Opérations Financements Moyens de paiement

Gestion des mandats et listes m
Tous les mandats
Man [~ ]

Tous les mandats _ . )
- Importer depuis un — Exporter les Rechercher des = Imprimer des Supprimer des
=+ Créer un mandat b fichier o Q i Tl ﬁ mandats

Prélévements programmés [~ ] n O

Liste CANTINE

Liste SCOLARITE

1/ Mandats :

Création des mandats
préalables a I’émission
d’ordres de préléevements
programmeés
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5.3. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de mandats

2/ Compte destinataire :
Sélectionner le destinataire
du mandat

3/ Détail du mandat :
Renseigner les caractéristiques
du mandat au moyen des
différentes rubriques

Création d'un mandat

Compte destinataire

FAMILLE DUPONT -

Powr faciiler volre sause, penser 8 ulivser les crildres de recherche c-dessous

T—>

Fay AR PO RT

(@) FAMILLE DUP
S
AMILLE MARTIM
FAMILLE MOULIN

Dérail chu mandat

Murrsiing L= ™

Référence unique du mandat (RUM) *

MNabue du mandal "

FR7E 0000 0000 0000 0000 0000 000

Typé dé pasement *

Cate de signature ®

FROOZZZ111111 - IS5 CREANCIER - g
202020210UPONT a
Prélévement CORE -
RECURRENT -

|:| Au moins un prélévement a déja &8 mas

w0ize21 [

Les champs marques d'un asténsque (") sont oblgatoires
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5.3. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de mandats

4/ Informations optionnelles
du mandat :

Indiquer la référence du
mandat (objet du mandat)
Sélectionner la liste de
préléevements programmeés

Création d'un mandat

Compte destinataire FAMILLE DUPONT -  FR7G 0000 0000 0000 0000 0000 000
Détail du mandat FROOZZZ111111 - IG5 CREANCIER

Infermations optionnelles mandat

Réference mandat ‘) FACTURATION DUPONT

Montant par défaut
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5.3. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de mandats

Creation d'un mandat

Compte destinataire
Détail du mandat

Informations optionnelles mandat

Référence mandat

Montant par defaut

Nom de la liste

FAMILLE DUPONT - FR76 1627 5006 0006 0013 2498 321

FRO3ZZZ300268 - NON RENSEIGNEE

FACTURATION DUPONT

CANTINE

4/ Informations optionnelles
du mandat (suite):

Aprés avoir sélectionné la
liste, les informations
optionnelles du prélevement
programmeé sont a
renseigner.

AN\ Renseigner une référence
contrat différente, dans une
liste de prélevements
programmeés, permet a
I'utilisateur de distinguer
deux prélevements pour un
méme mandat.

prélévements

Prochaine échéance

Périodicité

Date de fin de prélavement

Référence contrat

Montant par défaut

Informations optionnelles préléevement programmé (@)

(D La saisie d'une date de prochaine échéance et d'une périodicité n'entraine pas d'automatisme dans la constitution ¢

0022021 B

Hebdomadaire

01/07/2021 g

FACTURATION DUPONT CANTINE

10

‘une remise de
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5.3. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de mandats

5/ Le récapitulatif
s’affiche

Création d'un mandat

Le mandat va étre créé avec les données suivantes :

COMPTE DEBITEUR
BIC DU DEBITEUR
PAYS DEBITEUR

ICS

RUM

NATURE DU MANDAT
TYPE DE PAIEMENT
DATE DE SIGNATURE
NOM DE LALISTE
REFERENCE MANDAT
MONTANT PAR DEFAUT
AU MOINS UN PRELEVEMENT A DEJA ETE EMIS

FAMILLE DUPONT -| FR76 0000 0000 0000 0000 0000 000
BICXOOOXX
FRANCE
FRO0ZZZ111111 - ICS CREANCIER
20202021DUPONT
Prélevement CORE
RECURRENT
26-01-2021
CANTINE
FACTURATION DUPONT

Non

Le prélévement programmé va étre créé avec les données suivantes :

DATE PROCHAINE ECHEANCE
PERIODICITE

DATE DE FIN DE PRELEVEMENT
REFERENCE CONTRAT
MONTANT PAR DEFAUT

01-02-2021

Hebdomadaire

-~

)1-07-2021

FACTURATION DUPONT CANTINE

10.00 eww

<
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5.3. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de mandats

6/ L’ensemble des
mandats créés est visible
dans la rubrique :
Tous les mandats

* % B

Liste CANTINE

Liste SCOLARITE

20202021 DUPONT

0202021 DURANT

=4

FAMILLE DURANT

FACTURATION DUPONT

FACTURATION DURANT

| s’
f/g M ADMIN UTIL 0o = s
= DEMO CEnet Senices
en ligne
= o n Comptes et relevés Opérations Financements Mayens de paiement
Gestion des mandats et listes
Tous les mandats
Mandats °
Tous les mandats ;
. Importer depuis un  —  Exporter les Rechercher des = Imprimer des Supprimer des
I + Crberunmandet b ool mandats Q andats formulaires T fancass
Prélévements programmeés ° RUM OM DEBITEUR REFERENCE MANDAT TG

20,00

29




5.3. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de mandats

7/ La liste de
prélevements
programmés est
alimentée, il est
désormais possible
d’émettre les ordres de
prélévements
correspondants
(exemple « Cantine » )

9 I ADMIN UTIL v .
- MO C co 2 * R A
DEMO CEnet Seriees .
&n ligne
= "_' n Comptes et relevés Opérations Financements Moyens de paiement
Gestion des mandats et listes m
CANTINE
Mandats Q
Tous les mandats i i
s:z;::?:zls ? Exporter la liste Q, Rechercher £ Renommer la liste n' Supprimer la liste (." E‘;:::;em
Prélévements rammes
Prog ° <+ Créer m Supprimer 22 Modifier
I Liste CANTINE . P
2021 DUPONT 10,00
Liste SCOLARITE 20202021 DURANT FAMILLE DURANT FACTURATION DURANT 20,00
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5.4. Les nouveautés du prélevement SEPA : partage de prélevements dans plusieurs listes

1/5 : Partage des
mandats dans plusieurs
listes de prélevements
programmés :

Les mandats peuvent étre
partagés dans les listes de
prélevements
programmeés, cette
possibilité évite la
multiplicité des mandats.

K=
8

M ADMIN UTIL = + ‘ E ':._ ) ~
DEMO CEnet b _m
& bgne
n Complas. ot rokrads m
m. SCOLARITE

11

Firgng aments Mioyens de pasmani

(seslion des mandals el inles

Mandats (-]
Tous kes it
fus frs mands ::::::::‘ T Euporter ainte Q m & wime [ Seppimer mise  &F Ip':::'v""
; progr - o 4= Créer il
Liste CAMTINE N Frm— e —— R ;
I - n Autun préfdemen programine
Liste SCOLARITE
Création de prélévements programmés dans la liste SCOLARITE X
Filtrer les prélévements programmés °
D RUM MOM DEBITEUR REFERENCE MANDAT DEJA UTILISE AJOUT PRELEVEMENTS
FACTURATION .
D 20202021 DUPONT FAMILLE DUPONT DUPONT Qui
FACTURATION .
D 20202021 DURANT FAMILLE DURANT DURANT Qui
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5.4. Les nouveautés du prélevement SEPA : partage de prélevements dans plusieurs listes

2/5 : Partage des
mandats dans
plusieurs listes de
préléevements
programmeés :

Il est possible d’ajouter
jusqu’a 9
prélevements par
mandat dans une
méme remise

Création de prélevements programmeés dans la liste SCOLARITE

Filtrer les prélévements programmés

RUM NOM DEBITEUR
20202021 DUPONT FAMILLE DUPONT
20202021 DURANT FAMILLE DURANT

REFERENCE MAMDAT

FACTURATION
DUPONT

FACTURATION
DURANT

DEJA UTILISE

Oui

X

AJOUT PRELEVEMENTS
- 1 +
- 1 +

32




5.4. Les nouveautés du prélevement SEPA : partage de prélevements dans plusieurs listes

Création de prélévements programmés dans la liste SCOLARITE

X

RUM
20202021 DUPONT

20202021 DURANT

NOM DEBITEUR REFERENCE CONTRAT

FAMILLE DUPONT FACTURATION DUPCNT

FAMILLE DURANT

i
il

3/5: Partage des
mandats dans
plusieurs listes de
préléevements
programmeés :

Les montants et la
référence sont
modifiables un a un

Référence contrat

Montant par défaut

\ Prochaine écheance

Périadicité

Date de fin de prélévement

Modification d'un prélévement programme X

FACTURATION DUPONT
10
01/02/2021 [}

Mensuelle -

01/07/2021 =
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5.4. Les nouveautés du prélevement SEPA : partage de prélevements dans plusieurs listes

4/5 : Partage des
mandats dans
plusieurs listes de
prélevements
programmeés :

Les montants sont
modifiables
simultanément

E=

M
1
a2

M ADMIN UTIL
DEMOD CEmet

L ]
en ligne

Fanancamants.

Lis prélsvemants programmes onl bien &0 créds

Muoyans de pessmant

Gostion des mandats of lisies m
SCOLARITE
Mandats. Q
Tous s mandats Frétwsmants Iratiesr un
progesmeie $ Fapotter La line 8 F La lentn .’ Supprimer Ia Bate ¢ T
B N
- P [~ + Crier m’ Supprimer 27 Modifier
Liste CANTINE "
i Liste SCOLARITE T ACT 20,00
[

Modification de préeléevements programmes de la liste SCOLARITE >
Filtrer les prélévements programmeés °
Valeur a appliguer °
Montant 20
Prochaine échéance 01/02/2021 =
Periodicite Mensuelle -

RUM NOM DEBITEUR MOMNTANT EN EUR PERIODICITE PROCHAINE ECHEANCE
20202021 DUPONT FAMILLE DUPONT B=uvr 20,00eur Mensuelle 2021-02-01
20202021 DURANT FAMILLE DURANT 26-88su= 20,00eur Mensuelle 2021-02-01




5.4. Les nouveautés du prélevement SEPA : partage de prélevements dans plusieurs listes

<,
[T,

DEMOD CEmet Serveed

1 lgrg

Fu n Comples of releds Financemaents Moyens de paiement
Gation des mandals ot lisies m
| SCOLARITE

([}

Mandats ﬂ
Tous les mandats .
:!:::_":';:‘ T Exporter s lisse ), Recharhsr £ ReEnommer ks Ruse ‘.' Supprimer la bvie o :':: - .
Préla progr : @ + Crdge T Supprimer 27 Mo ifier
Lists CANTINE L soul CEBIMELA REFEREHCE CONTRAT MONTANT M BUR
20202031 DUPONT FAMILLE DUPONT FACTURATION DUPDNT 30,00
5/5 : Partage des Lists SCOLARITE 20202021 DURANT FAMILLE DURANT FACTURATION DURANT 0,00
mandats dans

plusieurs listes de
prélevements
programmeés :

Les prélevements
programmés sont
créés.

Sk o = 2 x B J EKEEEE
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5.5. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de prélevements

1/5: Création dela
remise de
prélevements

T

Dépdt de fickier d'ordres

mois un fchier & oéposer [

Saisies d'opérations.

cim I Liste SCOLARITE 20202001 DURANT FAMIL
—

M ADMIN UTIL
DEMO CEmet

0 oo [N o s

Genstion des mandats ¢ lises m
| SCOLARITE
Marulats a
Touws les mandats.
Priseemenis Expeter b bale € Bechercher £ Rensmmer L lnle Qg L Ity
programmin
Prélevements programmas ﬁ 4 Créer m Supgimer 27 Modifies

Liste CANTINE -

e bk urpinl Kkl

weme tréssonerie XML

Modile Se sermaRe ou idl
ESUT

nse e

\$

Erdidenmant SE5a

»  [Lefire S Change Reiev

Aot compies destinataines

Gedtion ded comples dealinataines
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5.5. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de prélevements

2/5: Créationdela
remise de
prélevements : les
opérations conformes
aux criteres sont
automatiquement pris
en compte.

Remise de prelévements SEPA

Compte donneur dordre DExocoooocoo: — COMPTE DE DEMO

— DEMO DE DEMO

Numdéro IG5 * FRODZZZ111111 - IC5 CREANCIER - 9

Les champs marqués dun astérisque (°) sont obligatoires ‘9
Descriptif d i

Mature du prélévement Prélévement CORE -

Mom de la leste CANTINE N g

Dale déchéance prévisionnelle  Entrele 260072021 @] Etle 02022021 )

Type de séquence * RECURRENT - 3 mandat(s) - @
Date d'exécution * opozzoz 8]

Maontant total (pour contrdle) EuE (7]
Référence de bout en bout 7]
Motif & reporter 7]

Les champs marqués dun astérsque (7) sont abligatares
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5.5. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de prélevements

3/5: Création de la
remise de
prélevements

Afficher toutes las étapes

Prélevements

0202021 DUPONT

& [

0202021 DUPONT

[£]

PO202021 DURANT

[£]

3 prélévement(s) créé(s) - 40 00 zum

DESTINATAIRE

FAMILLE DUPONT

FAMILLE DUPONT

FAMILLE DURANT

L'adresse du débiteur st abgatoira dans le mandal de prélévemeant SEPA avee BIC débitaur hars EEE
Renseignez ladresse du destinatare pour déblogquer le mandat

FACTURATION DUPONT

FACTURATION DUPONT

FACTURATION DURANT

Montants par défaut
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5.5. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de prélevements

4/5 : Créationdela
remise de
prélevements

Remise de prélévements SEPA

COMPTE DONNEUR D'ORDRE
NUMERQ ICS

NATURE DU PRELEVEMENT

NOM DE LA LISTE

TYPE DE SEQUENCE

DATE DE REGLEMENT SOUHAITEE
REFERENCE DE BOUT EN BOUT
LIGNE D'OPERATIONS

MONTANT TOTAL (POUR CONTROLE)
TOTAL CALCULE

RUM DESTINATARRE

20202021 DUPONT
20202021 DUPONT

20202021 DURANT

o | e

FRYE 0000 0000 0000

FAMILLE DUPONT

FAMILLE DURANT

FRTE 1941 1141 1111 1411 1111 111

D Mise 3 jour des montants par défaut des mandats

0820000000(X — COMPTE DE DEMO
FRO0ZZZ111111

Prélévement CORE

CANTINE

RECURRENT

Lundi 1 Févnier 2021

000982812021-01-27-05.53.22.716718
3 kgne(s)
40,00 ewm

MONTANT EN EUR

000982812021-01-27-

055322716718 10.00

00982812021-01-27-
00098261 01-27 10.00

20.00
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5.5. Les nouveautés du prélevement SEPA : création de prélevements

5/5: Laremise de
préléevements est créée

Accusé de reception

REFERENCE DE TRANSMISSION
DATE DE TRANSMISSION

COMPTE DONNEUR D'ORDRE
MUMERD ICS

MATURE DU PRELEVEMENT

NOM DE LALISTE

TYPE DE SEQUENCE

DATE DE REGLEMENT SOUHAITEE
JCE DE BOUT EN BOUT

TOTAL CALCULE

Votre prélevement a bien été transmis : il est en cours de traitement auprés de la Banque - vous pourrez le consulter dans le suivi des ordres.

25000000020845

Mercradi 27 Jarvier 2021 05:55
DEX00OO0000 — COMPTE DE DEMO
FROOZZZ1 11111

Prélévement CORE

CAMNTINE

RECURRENT

Lusrchi 1 Féwrier 2021
000282812021-01-27-05.53.22 716718

3 ligne(s)
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Votre conseiller Caisse d’Epargne reste a votre écoute.

CE net
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