
EXTRAIT DES 

CONDITIONS 
& TARIFS 

DES OPÉRATIONS & SERVICES 
BANCAIRES AUX PARTICULIERS 

Au 1er janvier 2026 

Prix en euros  
(sauf indication contraire),  
exprimés taxes incluses  
lorsque celles-ci sont dues.



OUVERTURE, 
FONCTIONNEMENT  
ET SUIVI DE VOTRE COMPTE

 RELEVÉ DE COMPTE 
• Relevé de compte au format papier ou numérique :

- Périodicité mensuelle ............................................................Gratuit 
- Périodicité bimensuelle ..................................................30,60 €/an 
- Périodicité hebdomadaire .............................................. 61,20 €/an 

• Édition d’un historique d’opération
de compte en agence .................................................... 4,30 €/unité

 TENUE DE COMPTE 
• Tenue de compte de dépôt

(hors offres groupées de services)  ...................... 5,00 €/trimestre 
soit 20,00 €/an

 SERVICE EN AGENCE 
• Frais de location de coffre-fort (selon contenance) :

- Petit modèle .................................................................. 118,00 €/an 
- Offre privilège, titulaire d’une offre groupée

de services. .....................................................................93,40 €/an 
(hors les Formules) 

- Modèle moyen ..............................................................208,00 €/an 
- Offre privilège, titulaire d’une offre groupée

de services .................................................................... 167,00 €/an 
(hors les Formules) 

- Grand modèle ..............................................................  313,00 €/an 
- Offre privilège, titulaire d’une offre groupée

de services ....................................................................250,30 €/an 
(hors les Formules)



VOS MOYENS  
ET OPÉRATIONS  
DE PAIEMENT

  CARTES (COTISATION ANNUELLE, HORS OFFRES 
GROUPÉES DE SERVICES) 
COTISATION CARTE 
Cartes de retrait 
• Carte Equilibra Interbancaire de Paiement et Internationale  

sans code(1) ou carte Noméa ............................................ 29,70 €/an 
• Carte Nomade(1) ................................................................. 17,00 €/an 
Cartes de paiement 

Cartes (tarif annuel) 

Jeunes (< 26 ans)    - 50 % 

Visa Infinite Visa Platinum Visa Premier 

Fourniture  
d’une carte de débit 
(carte de paiement 
internationale à débit 
immédiat) 

- - 145,60 €

Fourniture  
d’une carte de débit 
(carte de paiement 
internationale à débit 
différé) 

341,70 € 222,30 € 145,60 €

Cartes (tarif annuel) 

Jeunes (< 26 ans)    - 50 % 

Fourniture  
d’une carte de débit 
(carte de paiement 
internationale à débit 
immédiat) 
Fourniture  
d’une carte de débit 
(carte de paiement 
internationale à débit 
différé) 
Fourniture  
d’une carte de débit 
(carte de paiement 
internationale à débit 
immédiat et à autorisation 
quasi-systématique) 
Fourniture  
d’une carte de débit 
(carte de paiement 
internationale à débit 
immédiat et à autorisation 
systématique) 

CB Visa 
Classic 

CB Visa Classic 
à contrôle 
de solde 

systématique(2) 

CB Visa Classic 
à contrôle de 
solde quasi 

systématique(3) 

47,00 € - -

47,00 € - -

- - 47,00 €

- 47,00 € -

(1)  Carte de retrait utilisable uniquement dans les distributeurs de sa banque et destinée à la clientèle sous mesure de protection 
(majeurs protégés). 

(2)  Carte CB Visa Classic à contrôle de solde systématique commercialisée pour les offres : Services Bancaires de Base, OCF 
(Offre d’accompagnement de la Clientèle en situation de Fragilité financière) et majeurs protégés. 

(3) Cette carte est commercialisée auprès des clients à partir de 12 ans.



Cartes de débit/crédit (carte associée à un crédit renouvelable)(1) 

Cartes (tarif annuel) Visa Platinum 
Izicarte(2) 

Visa Premier 
Izicarte(2)

Visa Classic 
Izicarte(2) 

Fourniture d’une carte de 
paiement internationale 
à débit immédiat 

- 145,60 € 47,00 €

Fourniture d’une carte de 
paiement internationale 
à débit différé 

222,30 € 145,60 € 47,00 €

LES AUTRES SERVICES CARTE 
• Réédition/réactivation du code confidentiel  

de la carte en agence .............................................................10,60 €
• Refabrication de la carte avant échéance ............................. 16,10 €

(carte défectueuse, perte, vol/usage frauduleux, modification 
d’état civil, puce bloquée)

  VIREMENTS(3) 

Frais par virement vers un autre établissement bancaire 

Au guichet  
de l’agence  

(ou par téléphone) 

Via l’espace 
client (internet ou 

application mobile) 

Virement (cas d’un virement 
SEPA occasionnel) 

Frais par virement SEPA 
classique 4,80 €/opération Gratuit 

Frais par virement SEPA 
instantané 4,80 €/opération Gratuit 

Autres opérations 
• Transfert de fonds réalisé le jour même si la demande  

est effectuée en agence uniquement du mardi  
au vendredi avant 15h30 .....................................12,95 €/opération 

• Demande de retour de fonds sur virement  
unitaire émis à tort .................................................................20,40 €

• Demande de retour de fonds sur liste de virements  
unitaires « papier » émis à tort ..............................................20,40 €

  CHÈQUES 
• Frais d’envoi de chéquier à domicile 

- Envoi par lettre recommandée ...........................9,95 €/opération 
• Frais de destruction de chéquier en cas  

de non retrait du chéquier dans les 2 mois ..........8,45 €/opération 
• Frais d’émission d’un chèque de banque sur  

Compte de dépôt ou Livret ..................................13,40 €/opération 

(1)  Sous réserve d’acceptation du crédit renouvelable par BPCE Financement et après expiration du délai légal de rétractation. 
Carte permettant de payer soit au comptant comme une carte de paiement classique, soit à crédit par l’utilisation du crédit 
renouvelable associé. Carte non commercialisée auprès des mineurs. 

(2)  Izicarte est un produit de BPCE Financement, Société Anonyme au capital de 73 801 950 Euros, immatriculée au Registre du 
Commerce et des Sociétés de Paris n°439 869 587 et ayant son siège social au 50, avenue Pierre Mendès France - 75201 
PARIS CEDEX 13. Sous réserve d’acceptation par BPCE Financement et après expiration du délai légal de rétractation. Carte 
non commercialisée auprès des mineurs. 

(3)  Virements en euros réalisés dans l’EEE (voir détail EEE page 42 de la brochure tarifaire). Pour les virements en devises hors euros 
ou impliquant un pays hors de l’EEE, se reporter à la rubrique « Opérations internationales », page 37 de la brochure tarifaire.



OFFRES GROUPÉES 
DE SERVICES

  LES FORMULES : INITIAL, CONFORT, OPTIMAL 
Ces offres sont composées des services suivants : 

Cartes bancaires 
disponibles(1) 

Autres services 
inclus dans l’offre 

FORMULE INITIAL  
(COTISATION MENSUELLE) 

CB Visa Classic à contrôle  
de solde quasi 
systématique(2) 

CB Visa Classic(3) 

ou CB Visa Classic 
IZICARTE(4) 

Débit Immédiat ou Débit 
Différé 

• Abonnement à des services de banque à distance (Internet, 
téléphone fixe, téléphone mobile, etc.) : Direct Ecureuil 

• Le service e-Documents dont le relevé de compte mensuel 
numérique 

• Abonnement à des produits offrant des alertes sur la situation 
du compte par SMS : AlertEcureuil 

• Un chéquier sur demande (hors frais d’envoi postaux)(5) 

• Les services Eparfix ou Eparplus 
• L’utilisation de la carte dans les solutions de paiement mobile 

agréées par la Caisse d’Epargne 
• La tenue de compte 
• Des retraits d’espèces aux distributeurs automatiques 

du réseau Caisse d’Epargne et 3 retraits d’espèces aux 
distributeurs automatiques des autres banques (hors réseau 
Caisse d’Epargne) situés en zone euro (sous réserve du solde 
disponible et dans la limite de l’éventuel découvert autorisé) 

• Autorisation de découvert(6) 

Formule Famille(7) 13,40 €/mois 
Formule Individuelle(8) 6,70 €/mois 
Formule Individuelle 
Jeunes (18/28 ans) 

3,35 €/mois 
Pour les clients sociétaires : Gratuit 

Formule Individuelle 
Jeunes Mineurs 
(12/17 ans) 

1,00 €/mois 
Pour les clients sociétaires : Gratuit 

Offre individuelle 
Particulier détenant 
un compte 
professionnel en 
CEAPC(9) 

50 % de réduction 

(1) Parmi les cartes disponibles : si Formule Individuelle, une carte bancaire. Si Formule Famille, une carte bancaire par compte 
ou 2 cartes pour un compte joint et au maximum 4 cartes pour les parents souscripteurs. Une carte adaptée à l’âge par 
enfant bénéficiaire. 

(2) La carte CB Visa Classic à contrôle de solde quasi systématique est commercialisée auprès des clients à partir de 12 ans. 
(3) La carte CB Visa Classic n’est pas commercialisée auprès des mineurs. Possibilité de souscription à partir de 16 ans avec 

accord des deux représentants légaux. 
(4) Sous réserve de l’accord de BPCE Financement. Service non commercialisé auprès des mineurs. 
(5) À l’exception des clients mineurs. 
(6) Clients majeurs uniquement et après étude de votre dossier par la Banque et sous réserve de son acceptation. 
(7)  Clients éligibles : personnes physiques majeures capables en couple (mariés, pacsés, concubins ou vivant maritalement) avec 

ou sans enfants (8 enfants maximum), titulaires chacun d’un compte de dépôt (un compte individuel chacun ou un compte 
joint). Familles monoparentales, dont les membres sont titulaires d’un compte de dépôt. les enfants bénéficieront de la 
Formule Famille avec une carte adaptée à leur âge. 

(8) Si fourniture d’une 2e carte au choix d’un niveau équivalent ou inférieur : 50 % du prix unitaire de la carte facturé en supplément. 
(9)  Entrepreneurs individuels, professions libérales, artisans, commerçants, agriculteurs, dirigeants d’entreprise, âgés d’au 

moins 18 ans, titulaires d’un compte de dépôt destiné à leurs opérations à titre privé et d’un compte courant, destiné à leur 
activité professionnelle.



FORMULE CONFORT  
(COTISATION MENSUELLE) 

Cartes bancaires 
disponibles(1) 

Autres services 
inclus dans l’offre 

CB Visa Classic 
à contrôle de 
solde quasi 

systématique(2) 

Visa Classic(3) ou 
Visa Classic 
IZICARTE(4) 

Débit Immédiat 
ou Débit Différé 

Visa Premier(3) 
ou Visa Premier 

IZICARTE(4) 

Débit Immédiat 
ou Débit Différé 

• Abonnement à des services de banque à distance (Internet, 
téléphone fixe, téléphone mobile, etc.) : Direct Ecureuil 

• Le service e-Documents dont le relevé de compte mensuel 
numérique 

• Abonnement à des produits offrant des alertes sur la situation 
du compte par SMS : AlertEcureuil 

• Un chéquier sur demande (hors frais d’envoi postaux)(5) 

• Les services Eparfix ou Eparplus 
• L’utilisation de la carte dans les solutions de paiement mobile 

agréées par la Caisse d’Epargne 
• La tenue de compte 
• Des retraits d’espèces aux distributeurs automatiques du 

réseau Caisse d’Epargne et des autres banques (hors réseau 
Caisse d’Epargne) situés en zone euro (sous réserve du solde 
disponible et dans la limite de l’éventuel découvert autorisé) 

• Autorisation de découvert avec une exonération des intérêts 
débiteurs jusqu’à 500 € de découvert autorisé(6) 

• Assurance sur compte (protection en cas de Perte/vol des 
moyens de paiements/vol d’espèces, perte et vol des papiers 
officiels et vol des clés)(7) 

Formule Famille(8) 15,90 €/mois 21,50 €/mois 

Formule Individuelle(9) 10,20 €/mois 15,90 €/mois 

Formule Individuelle 
Jeunes (18/28 ans) 

50 % de réduction 
Pour les clients sociétaires : 3,00 €/mois 

Formule Individuelle 
Jeunes Mineurs 
(12/17 ans) 

50 % de réduction 
Pour les clients sociétaires : 3,00 €/mois 

Offre individuelle 
Particulier détenant 
un compte 
professionnel(10) en 
CEAPC 

50 % de réduction 

(1)  Parmi les cartes disponibles : si formule individuelle, une carte bancaire. Si formule famille, une carte bancaire par compte 
ou 2 cartes pour un compte joint et au maximum 4 cartes pour les parents souscripteurs. Au maximum 2 cartes Visa Premier, 
en cas de 3ème ou 4ème carte Visa Premier, facturation mensuelle à 30% du prix unitaire de la carte. Une carte adaptée à 
l’âge par enfant bénéficiaire. 

(2)  La carte CB Visa Classic à contrôle de solde à autorisation quasi systématique est commercialisée auprès des clients à 
partir de 12 ans. 

(3)  Les cartes CB Visa Classic et Visa Premier ne sont pas commercialisées auprès des mineurs. Possibilité de souscription à 
partir de 16 ans avec accord des deux représentants légaux. 

(4)  Sous réserve de l’accord de BPCE Financement. Service non commercialisé auprès des mineurs. 
(5) À l’exception des clients mineurs. 
(6) Clients majeurs uniquement et après étude de votre dossier par la Banque et sous réserve de son acceptation. 
(7)  Contrat assuré par BPCE Assurances IARD, entreprise régie par le Code des assurances. 
(8)  Clients éligibles : personnes physiques majeures capables en couple (mariés, pacsés, concubins ou vivant maritalement) avec 

ou sans enfant (8 enfants maximum), titulaires chacun d’un compte de dépôt (un compte individuel chacun ou un compte joint). 
Familles monoparentales, dont les membres sont titulaires d’un compte de dépôt. Les enfants bénéficieront de la Formule 
Famille avec une carte adaptée à leur âge. 

(9) Si fourniture d’une 2e carte au choix d’un niveau équivalent ou inférieur : 50 % du prix unitaire de la carte facturé en supplément. 
(10)  Entrepreneurs individuels, professions libérales, artisans, commerçants, agriculteurs, dirigeants d’entreprise, âgés d’au 

moins 18 ans, titulaires d’un compte de dépôt destiné à leurs opérations à titre privé et d’un compte courant, destiné à 
leur activité professionnelle.



FORMULE OPTIMAL 
(COTISATION MENSUELLE) 

CB Visa Classic(3) 
ou CB Visa Classic 

IZICARTE(4) 

Débit immédiat ou 
Débit différé 

Cartes bancaires 
disponibles(1) Visa Classic 

à contrôle de 
solde quasi 

systématique(2) 

Visa Premier(3) 
ou Visa Premier 

IZICARTE(4) 

Débit immédiat ou 
Débit différé 

• Abonnement à des services de banque à distance (Internet, 
téléphone fixe, téléphone mobile, etc.) : Direct Ecureuil 

• Le service e-Documents dont le relevé de compte mensuel 
numérique

• Abonnement à des produits offrant des alertes sur la situation 
du compte par SMS : AlertEcureuil

• Un chéquier sur demande (hors frais d’envoi postaux)(5) 

• Les services Eparfix ou Eparplus
• L’utilisation de la carte dans les solutions de paiement mobile 

agréées par la Caisse d’Epargne
• La tenue de compte
• Le service Option Internationale - Formule 3 Séjour +
• Autorisation de découvert avec une exonération des intérêts 

débiteurs jusqu’à 1 000 € de découvert autorisé(6) 

• Des virements SEPA instantanés (Instant Payment), sous 
réserve du solde disponible et dans la limite de l’éventuel 
découvert autorisé

• Accès à un conseiller par téléphone sur des horaires étendus
• Assurance sur compte (protection en cas de perte/vol des 

moyens de paiements/vol des espèces, perte et vol des papiers 
officiels et vol des clés)(7) 

Autres services 
inclus dans l’offre 

Formule Famille(8) 30,50 €/mois 

Formule Individuelle(9) 22,50 €/mois 
Formule Individuelle 
Jeunes (18/28 ans) 

50 % de réduction 
Pour les clients sociétaires : 6,00 €/mois 

Formule Individuelle 
Jeunes Mineurs 
(12/17 ans) 

50 % de réduction 
Pour les clients sociétaires : 6,00 €/mois 

Offre individuelle 
Particulier détenant un 
compte professionnel 
en CEAPC(10) 

50 % de réduction 

(1)  Parmi les cartes disponibles : si formule individuelle, une carte bancaire. Si formule famille, une carte bancaire par compte ou 
2 cartes pour un compte joint et au maximum 4 cartes pour les parents souscripteurs. Au maximum, 2 cartes Visa Infinite ou 
2 cartes Visa Platinum ou 2 cartes Visa Premier En cas de 3ème ou 4ème carte Visa Premier, carte Platinum ou carte Infinite, 
facturation mensuelle à 30% du prix unitaire de la carte. Une carte adaptée à l’âge par enfant bénéficiaire. 

(2) La carte CB Visa Classic à contrôle de solde quasi systématique est commercialisée auprès des clients à partir de 12 ans. 
(3)  Les cartes CB Visa Classic et Visa Premier ne sont pas commercialisées auprès des mineurs. Possibilité de souscription à 

partir de 16 ans avec accord des deux représentants légaux. 
(4)  Sous réserve de l’accord de BPCE Financement. Service non commercialisé auprès des mineurs. 
(5) À l’exception des clients mineurs. 
(6) Clients majeurs uniquement et après étude de votre dossier par la Banque et sous réserve de son acceptation. 
(7)  Contrat assuré par BPCE Assurances IARD, entreprise régie par le Code des assurances. 
(8)  Clients éligibles : personnes physiques majeures capables en couple (mariés, pacsés, concubins ou vivant maritalement) avec 

ou sans enfant (8 enfants maximum), titulaires chacun d’un compte de dépôt (un compte individuel chacun ou un compte joint). 
Familles monoparentales, dont les membres sont titulaires d’un compte de dépôt. Les enfants bénéficieront de la Formule 
Famille avec une carte adaptée selon leur âge. 

(9) Si fourniture d’une 2e carte au choix d’un niveau équivalent ou inférieur : 50 % du prix unitaire de la carte facturé en supplément. 
(10)  Entrepreneurs individuels, professions libérales, artisans, commerçants, agriculteurs, dirigeants d’entreprise, âgés d’au 

moins 18 ans, titulaires d’un compte de dépôt destiné à leurs opérations à titre privé et d’un compte courant, destiné à 
leur activité professionnelle.



Cartes bancaires 
disponibles(1) 

FORMULE OPTIMAL  
(COTISATION MENSUELLE) 

Visa Platinum(2) ou Visa 
Platinum IZICARTE(3) Débit 

Visa Infinite(2) 

Débit différé 
Différé 

Autres services 
inclus dans l’offre 

• Abonnement à des services de banque à distance (Internet, 
téléphone fixe, téléphone mobile, etc.) : Direct Ecureuil 

• Le service e-Documents dont le relevé de compte mensuel 
numérique 

• Abonnement à des produits offrant des alertes sur la situation 
du compte par SMS : AlertEcureuil 

• Un chéquier sur demande (hors frais d’envoi postaux)(4) 

• Les services Eparfix ou Eparplus 
• L’utilisation de la carte dans les solutions de paiement mobile 

agréées par la Caisse d’Epargne 
• La tenue de compte 
• Le service Option Internationale - Formule 3 Séjour + 
• Autorisation de découvert avec une exonération des intérêts 

débiteurs jusqu’à 1 000 € de découvert autorisé(5) 

• Des virements SEPA instantanés (Instant Payment), sous 
réserve du solde disponible et dans la limite de l’éventuel 
découvert autorisé 

• Accès à un conseiller par téléphone sur des horaires étendus 
• Assurance sur compte (protection en cas de perte/vol des 

moyens de paiements/vol des espèces, perte et vol des 
papiers officiels et vol des clés)(6) 

Formule Famille(7) 38,50 €/mois 49,70 €/mois 

Formule Individuelle(8) 28,30 €/mois 38,90 €/mois 

Formule Individuelle 
Jeunes (18/28 ans) 

50 % de réduction 
Pour les clients sociétaires : 6,00 €/mois 

Formule Individuelle 
Jeunes Mineurs 
(12/17 ans) 

50 % de réduction 
Pour les clients sociétaires : 6,00 €/mois 

Offre individuelle 
Particulier détenant 
un compte 
professionnel en 
CEAPC(9) 

50 % de réduction 

(1)  Parmi les cartes disponibles : si formule individuelle, une carte bancaire. Si formule famille, une carte bancaire par compte ou 
2 cartes pour un compte joint et au maximum 4 cartes pour les parents souscripteurs. Au maximum, 2 cartes Visa Infinite ou 
2 cartes Visa Platinum ou 2 cartes Visa Premier En cas de 3ème ou 4ème carte Visa Premier, carte Platinum ou carte Infinite, 
facturation mensuelle à 30% du prix unitaire de la carte. Une carte adaptée à l’âge par enfant bénéficiaire. 

(2)  Les cartes CB Visa Platinum et Visa Infinite ne sont pas commercialisées auprès des mineurs. Possibilité de souscription à 
partir de 16 ans avec accord des deux représentants légaux. 

(3)  Sous réserve de l’accord de BPCE Financement. Service non commercialisé auprès des mineurs. 
(4) À l’exception des clients mineurs. 
(5) Clients majeurs uniquement et après étude de votre dossier par la Banque et sous réserve de son acceptation. 
(6)  Contrat assuré par BPCE Assurances IARD, entreprise régie par le Code des assurances. 
(7)  Clients éligibles : personnes physiques majeures capables en couple (mariés, pacsés, concubins ou vivant maritalement) avec 

ou sans enfant (8 enfants maximum), titulaires chacun d’un compte de dépôt (un compte individuel chacun ou un compte joint). 
Familles monoparentales, dont les membres sont titulaires d’un compte de dépôt. Les enfants bénéficieront de la Formule 
Famille avec une carte adaptée selon leur âge. 

(8) Si fourniture d’une 2e carte au choix d’un niveau équivalent ou inférieur : 50 % du prix unitaire de la carte facturé en supplément. 
(9)  Entrepreneurs individuels, professions libérales, artisans, commerçants, agriculteurs, dirigeants d’entreprise, âgés d’au 

moins 18 ans, titulaires d’un compte de dépôt destiné à leurs opérations à titre privé et d’un compte courant, destiné à leur 
activité professionnelle.



  OFFRES RETIRÉES DE LA 
COMMERCIALISATION 
SERVICES ESSENTIELS DU BOUQUET LIBERTÉ 

BOUQUET LIBERTÉ INDIVIDUEL Cotisation 
mensuelle 
avec la 
fourniture  
d’une carte 
bancaire  
au choix : 

12-17 ans 18 -21 ans 22-25 ans 

À partir 
de 26 ans 

(Tarif 
standard) 

BOUQUET 
LIBERTÉ 

JOINT 

Cotisation 
mensuelle 
d’une carte 
supplémen-

taire(1) 

Visa Electron 
Sensea 1,00 €/mois 2,25 €/mois 4,90 €/mois 10,50 €/

mois 1,75 €/mois 

CB Visa 
Classic 

ou  CB Visa 
Classic  

Izicarte(2) 
à débit 

immédiat ou  
débit différé 

2,25 €/mois 4,90 €/mois 10,50 €/
mois 1,75 €/mois 

Visa Premier 
ou Visa 
Premier 

Izicarte(2) 
à débit 

immédiat ou 
débit différé 

Non  
éligible 

4,10 €/mois 8,15 €/mois 17,20 €/
mois 6,65 €/mois 

Visa 
Platinum 
ou Visa 

Platinum 
Izicarte(2) à 

débit différé 

5,90 €/mois 12,00 €/
mois 

25,50 €/
mois 8,80 €/mois 

Visa Infinite 6,05 €/mois 18,45 €/
mois 

36,80 €/
mois 

14,30 €/
mois 

(1) La cotisation de l’offre est déterminée en fonction de la carte détenue la plus chère (si deux cartes incluses dans l’offre). 
(2) Izicarte est un produit de BPCE Financement, Société Anonyme au capital de 73 801 950 Euros, immatriculée au Registre du 

Commerce et des Sociétés de Paris n°439 869 587 et ayant son siège social au 50, avenue Pierre Mendès France - 75201 
PARIS CEDEX 13. Sous réserve d’acceptation par BPCE Financement et après expiration du délai légal de rétractation. Carte 
non commercialisée auprès des mineurs.



DES SERVICES COMPLÉMENTAIRES À TARIF 
PRÉFÉRENTIEL DANS LE CADRE DU BOUQUET 
LIBERTÉ(1) 

Remises progressives selon  
le nombre de service détenu 

En fonction du nombre  
de services souscrits, vous 
bénéficiez d’une remise par 
rapport au service souscrit 
à l’unité. 

Tarif  
mensuel 
à l’unité 1  

service 
2  

services 
3  

services 
et + 

Service retraits déplacés à 
l’international. 
Offre réservée aux jeunes de 12- 25 ans. Ce service n’est 
plus commercialisé depuis le 12/06/2017.

1,20 € -5% -10% -15% 

Voyage
4,30 € -5% -10% -15% 

Option 
Internationale 

Formule 1 : 

Formule 2 : 
Séjour 17,20 € -5% -10% -15% 

Service retraits déplacés 
illimités 1,30 € -5% -10% -15% 

e-Cartes 1,00 € -5% -10% -15% 

Service opérations courantes 2,95 € -5% -10% -15% 

Individuel 2,18 € -5% -10% -15% 
AlertEcureuil 

Famille(2) 4,15 € -5% -10% -15% 

Franchise d’agios(3) 1,70 € -5% -10% -15% 

Coffre-fort numérique 1,40 € -5% -10% -15% 

séparé de corps (époux(se), concubin(e) ou personne 
liée par un pacte civil de solidarité) et aux enfants mineurs ayant un lien de parenté avec le souscripteur ou son conjoint et 
rattachés fiscalement l’un à l’autre. 

(1)  Les avantages liés à la souscription du Bouquet Liberté : les produits souscrits à l’unité ayant une périodicité spécifique sont 
mensualisés et intégrés dans la cotisation Bouquet Liberté excepté les produits d’assurance. Pour les produits d’assurance, 
il y aura une facturation mensualisée plein tarif immédiatement suivie d’une remise de 5%, 10% ou 15% selon le nombre de 
produits / services complémentaires souscrits au titre du Bouquet Liberté. La remise sera ajustée aussitôt en cours de vie du 
Bouquet Liberté en cas de modification du nombre de services complémentaires. Les prix à l’unité des services complémentaires 
sont détaillés page 21 de la brochure tarifaire dans la première colonne du tableau. 

(2)  Cette formule est réservée au souscripteur, à son conjoint non divorcé ni 

(3)  Montant maximum de la franchise d’agios par trimestre : 10,00 €. En cas de dépassement du montant de la franchise d’agios, 
les éventuels agios restent dus.



En fonction du nombre  
de services souscrits, vous 
bénéficiez d’une remise par 
rapport au service souscrit 
à l’unité. 

Offre réservée aux jeunes de 12- 25 ans. Ce service n’est 
plus commercialisé depuis le 12/06/2017.

Gratuit 
Commercialisé 
au tarif mensuel 

à l’unité 

Service retraits déplacés 
illimités Gratuit 

Commercialisé 
au tarif mensuel 

à l’unitée-Cartes Non 
commercialiséService opérations courantes 

AlertEcureuil 
Individuel 

Gratuit Gratuit
Famille(2) 

Franchise d’agios(3) 
Non 

commercialisé 

Commercialisé 
au tarif mensuel 

à l’unité 

Coffre-fort numérique Gratuit

Tarifs spécifiques Jeunes 

12-17 ans 18 -25 ans 

Service retraits déplacés à 
l’international. 

Option 
Internationale 

Formule 1 : 
Voyage
Formule 2 : 
Séjour

-50%(1) -50%(1)

-50%(1) -50%(1)

SATELLIS ESSENTIEL, SATELLIS ESSENTIEL 
PLUS ET SATELLIS INTÉGRAL Jeunes (< 26 ans)    - 50 % 

Cotisation mensuelle SATELLIS 
INTEGRAL 

SATELLIS 
ESSENTIEL + avec fourniture d’une 

carte au choix 

SATELLIS 
ESSENTIEL 

Visa Infinite 38,40 €/mois - -

Visa Premier ou Visa 
Premier Izicarte(4) à 

débit immédiat ou débit 
différé 

21,30 €/mois - -

CB VIsa Classic ou CB 
VIsa Classic Izicarte(4) à 
débit immédiat ou débit 

différé 
- 12,20 €/mois 11,30 €/mois 

CB VIsa Classic à 
contrôle de solde quasi 

systématique 
- 12,20 €/mois 11,30 €/mois 

(1)  La remise jeune ne se cumule pas avec les remises liées au nombre de services complémentaires souscrits dans le cadre de 
l’offre groupée de services Bouquet Liberté. 

(2)  Cette formule est réservée au souscripteur, à son conjoint non divorcé ni séparé de corps (époux(se), concubin(e) ou personne 
liée par un pacte civil de solidarité) et aux enfants mineurs ayant un lien de parenté avec le souscripteur ou son conjoint et 
rattachés fiscalement l’un à l’autre. 

(3)  Montant maximum de la franchise d’agios par trimestre : 10,00 €. En cas de dépassement du montant de la franchise d’agios, 
les éventuels agios restent dus. 

(4)  Izicarte est un produit de BPCE Financement, Société Anonyme au capital de 73 801 950 Euros, immatriculée au Registre du 
Commerce et des Sociétés de Paris n°439 869 587 et ayant son siège social au 50, avenue Pierre Mendès France - 75201 
PARIS CEDEX 13. Sous réserve d’acceptation par BPCE Financement et après expiration du délai légal de rétractation. Carte 
non commercialisée auprès des mineurs.



IRRÉGULARITÉS ET INCIDENTS
  OPÉRATIONS PARTICULIÈRES 
• Frais de lettre(s) d’information pour compte débiteur  

non autorisé .........................................................10,00 €/opération 
(envoi simple)

  INCIDENTS DE PAIEMENT 
INCIDENTS LIÉS AUX CHÈQUES 
• Frais de lettre d’information préalable pour chèque  

sans provision(1)(maximum 1 par jour) ........................ 10,00 €/lettre 
• Frais pour chèque émis en période  

d’interdiction bancaire ....................................... 20,00 €/opération 

DÉCOUVERTS ET CRÉDITS
  GARANTIES(2) 

FRAIS DE GARANTIES 
• Frais de prise de garantie 

- Nantissement de compte  
ou de créance externe  ............................................. 350,00 €/acte

  AUTRES OPÉRATIONS 
• Réédition de tableau d’amortissement  

en agence (hors demande  
de remboursement anticipé)  ............................. 30,60 €/opération 

• Duplicata de contrat de prêt  
et de contrat d’assurance de prêt ...................... 30,60 €/opération 

(1)  En cas de paiement du chèque, les frais de lettre d’information préalable sont facturés en complément de la commission 
d’intervention. En cas de rejet du chèque, les frais de lettre d’information préalable sont inclus dans le forfait de frais de rejet. 

(2) Hors frais d’enregistrement de greffe ou notaire, droits, impôts et taxes.



ÉPARGNE ET  
PLACEMENTS FINANCIERS 
PLAN D’ÉPARGNE EN ACTIONS (PEA) ET PLAN D’ÉPARGNE 
EN ACTIONS DÉDIÉ AUX PETITES ET MOYENNES 
ENTREPRISES (PEA PME) 
• Droits de garde PEA :

 <26 ans    Gratuit DROITS DE GARDE 

Les montants sont 
indiqués en € TTC 

Valeurs 
Groupe 

Valeurs 
Hors Groupe 

Portefeuille 
mixte 

Commission 
proportionnelle 
appliquée sur la 
valorisation du 
portefeuille par type 
de ligne 

0,25 % 0,25 % 0,25 % 

Commission fixe par 
ligne du portefeuille 
(en supplément 
de la commission 
proportionnelle) 

5,00 € 5,00 € 5,00 €

Plafond de perception 
(le plafond de perception 
s’applique sur la totalité 
des commissions 
(proportionnelle + fixe 
par ligne) 

Dans la limite 
de 

26,00 €/an 

Dans la limite 
de 

290,00 €/an 

Dans la limite 
de 

316,00 €/an 

AUTRES PRESTATIONS 
ET SERVICES

  SCI PATRIMONIALE ET SCI DE PARTICULIERS 
• Tenue de compte : 

- Par an ....................................................................................43,20 €
- Par trimestre .........................................................................10,80 €

  AUTRES PRESTATIONS NON DISPONIBLES EN 
AGENCE 
• Frais de recherche de document(s)  

(dont photocopies de chèques) ................................... 19,60 €/unité 
• Attestations diverses et de virement 

(avis de sort) ................................................................ 16,20 €/unité 
• Frais de recherche d’adresse inconnue, PND  

(Pli Non Distribué) ............................................................. 35,70 €/an 
• Frais de recherche sur virement ...........................15,60 €/virement



OPÉRATIONS 
INTERNATIONALES(1)

  OPTION INTERNATIONALE(2) 

Formule 1 : Voyage 
Jeunes (< 26 ans)    - 50 % 

12/28 ans     Gratuit  *

Zone Euro Hors zone Euro 

Retraits par carte Illimités(3) 3/mois(4) 

Paiements par carte Illimités(3) 10/mois 
Virements Illimités(5) -

Tarification 4,30 €/mois 
Engagement 1 mois(6) 

Formule 2 : Séjour 
Jeunes (< 26 ans)    - 50 % 
12/28 ans     Gratuit  ** 

Zone Euro Hors zone Euro 

Retraits par carte Illimités(3) 4/mois(4) 

Paiements par carte Illimités(3) Illimités(3) 

Virements Illimités(5) 1/mois (7) 

Tarification 17,20 €/mois 
Engagement 2 mois(6) 

Formule 3 : Séjour + 
Jeunes (< 26 ans)    - 50 % 

Zone Euro Hors zone Euro 

Retraits par carte Illimités(3) Illimités(3)(4) 

Paiements par carte Illimités(3) Illimités (3) 

Virements Illimités(5) 1/mois(7) 

Tarification 19,40 €/mois 
Engagement 2 mois(6) 

*Sous réserve de détention d’une offre groupée de services FORMULE INITIAL ou CONFORT 
**Sous réserve de détention d’une offre groupée de services FORMULE CONFORT 

(1) Opérations en devises hors Euro ou impliquant un pays hors EEE (voir Détails de l’EEE en page 42 de la brochure tarifaire). 
(2)  Service réservé aux détenteurs d’une carte Visa. Dans le cadre d’un compte individuel ou joint avec 2 cartes ou plus, les 

avantages tarifaires s’appliquent à l’ensemble des cartes et non à chacune des cartes liées à ce compte. 
(3) Dans la limite des plafonds de retraits et de paiements définis par carte. 
(4) Hors frais applicables par la banque étrangère. 
(5) Virements SEPA gratuits et illimités depuis votre espace personnel de Banque à Distance. 
(6)  Le service Option Internationale est conclu pour une durée initiale d’un mois pour la formule 1 - Voyage ou de deux mois pour 

les formules 2 - Séjour 3 - Séjour +. L’engagement est valable sur un mois civil. 
(7) Exonération des frais d’émission en agence ou de réception d’un virement international hors frais de change et de correspondant.



BANQUE & ASSURANCES 

Pour comprendre nos frais bancaires et accéder à nos conseils,  
prenez rendez-vous avec votre conseiller sur : 

https://www.caisse-epargne.fr/aquitaine-poitou-charentes/

Caisse d’Epargne et de Prévoyance Aquitaine Poitou-Charentes, Banque coopérative régie par les articles L.512-85 et suivants 
du Code Monétaire et Financier, Société Anonyme à Directoire et Conseil d’Orientation et de Surveillance, au capital social de 
1 074 625 500 euros - Siège social : 1, parvis Corto Maltese - CS 31271 - 33076 Bordeaux cedex - RCS Bordeaux n°353 821 028 - 
Intermédiaire d’assurance, immatriculé à l’ORIAS sous le n° 07 004 055 - Titulaire de la carte professionnelle « Transactions sur 
immeubles et fonds de commerce » n° CPI 3301 2018 000 035 592 délivrée par la CCI Bordeaux-Gironde, garantie par la CEGC 
59, avenue Pierre Mendès France - 75013 Paris - Identifiant unique REP Emballages Ménagers et Papiers n° FR232581_01QHNQ 
(BPCE - SIRET 493 455 042). Crédit photos : AdobeStock. EdEp.2507.00876

https://www.caisse-epargne.fr/aquitaine-poitou-charentes/
https://www.caisse-epargne.fr/aquitaine-poitou-charentes/votre-banque/reglementation/tarifs/
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