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Communigué de presse

Qwant, le nouveau moteur de recherche des Caisses
d’Epargne

Le 13 mai 2019

Depuis début avril, sur une initiative de la Caisse d’Epargne Normandie, tous les
collaborateurs des Caisses d’Epargne utilisent désormais ce moteur pour leurs
recherches Internet a partir de leurs postes de travail. Par ce choix, les Caisses
d’Epargne témoignent de leur volonté de soutenir un service performant et innovant
développé par une startup francaise aux origines en partie normandes. De plus, elles
se retrouvent aussi dans les valeurs éthiques défendues par Qwant.

Le déploiement de Qwant a tout le réseau des Caisses d’Epargne est né d’une rencontre, celle de
Christophe Descos, membre du directoire de la Caisse d’Epargne Normandie avec les équipes
rouennaises de Qwant.

Fortement engagée dans |’écosystéme numérique normand et le soutien des entreprises
innovantes, la Caisse d’Epargne Normandie a noué plusieurs partenariats pour favoriser le
développement de la filiere dans la région et travaille aussi régulierement avec des startups
régionales spécialisées dans le big data pour notamment optimiser le pilotage de ses données.

La rencontre avec les dirigeants de Qwant s’inscrit dans cette volonté de connaitre tous les
acteurs de cette filiere qui fera les emplois de demain. Elle a ainsi permis de mettre en exergue
toutes les spécificités de ce moteur de recherche francgais éthique qui ne collecte pas les données
personnelles (pas de cookies ni de tracking) et, de facto, ne les commercialise pas. Qwant veut
au contraire tirer sa force et ses revenus de la protection de la vie privée des internautes. Son
modele économique repose en effet sur la proposition de 2 lignes de publicité contextualisées
par recherche.

En parfaite résonnance avec les valeurs éthiques de la Caisse d’Epargne Normandie, ces
principes ont été déterminants dans la décision de déployer ce moteur de recherche sur
I'’ensemble des postes de travail de ses collaborateurs. Ce déploiement a été généralisé a toutes
les Caisses d’Epargne par le GIE informatique qui centralise leur systéeme d’information. Leurs 36
000 salariés dont 1800 normands utilisent ainsi désormais Qwant.

« Nous sommes trés fiers d’étre a l'initiative de ce déploiement. Le fait de ne pas faire
de référencement payant pour mettre en avant des sites et de ne pas avoir de tracking
commercial avec des cookies qui suivent et profilent les utilisateurs, contribuent
grandement a la qualité de la base documentaire. En adoptant ce moteur de
recherche, nous choisissons une solution francaise qui a des racines normandes, donc
nous sommes pleinement dans notre réle d’entreprise a mission au service de son
territoire. De plus, Qwant développe des services plus innovants les uns que les autres
et qui répondent a des attentes, une preuve de plus que l'on peut étre performant
économiquement et éthique a la fois comme notre entreprise », commente Christophe
Descos, membre du directoire de la Caisse d’Epargne Normandie.
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« Nous nous réjouissons de voir la Caisse d'Epargne, et au premier chef la Caisse
d’Epargne Normandie, faire le choix de Qwant comme moteur de recherche pour
équiper par défaut I'ensemble des postes informatiques de ses collaborateurs. Acteur
majeur du développement du territoire Normand, dans lequel Qwant a établi une
partie de ses équipes, la Caisse d'Epargne Normandie nous témoigne une confiance
trés importante qui marque son engagement et son soutien a ce projet éthique et
d'envergure, pour offrir un meilleur web. », déclare Eric Léandri, Président et co-fondateur
de Qwant.

L'éthique auditée régulierement

Les équipes de Rouen sont en charge de linfrastructure et de l'audit. Ils sont trés vigilants
notamment sur l'audit de code afin qu’aucun appel ne soit fait a une autre structure extérieure
qui ne répondrait pas a leur critére éthique et qui pourrait compromettre leur développement.
Ils sont eux-mémes audités régulierement par des organismes comme la CNIL.

« Les enjeux liés a la sécurité et la gestion des données personnelles est aujourd’hui
un véritable atout pour tous les acteurs sur le marché. Nous sommes heureux que la
Caisse d’Epargne mette a la disposition de ses différents collaborateurs une solution
comme la nétre que nous nous efforcons de jours en jours a sécuriser le mieux
possible. », ajoute Quentin Guillier, responsable de l'infrastructure Qwant

Les data centers de Qwant sont situés en région parisienne et sont alimentés en électricité
verte.

A propos de la Caisse d’Epargne Normandie

La Caisse d’Epargne Normandie compte 220 points de contact (agences et centres d’affaires), 1796
collaborateurs, 1,170 million de clients dont 203 000 sociétaires. Seule banque couvrant exclusivement
I'intégralité du territoire normand, présente dans le Calvados, I'Eure, la Manche, I'Orne et la Seine-
Maritime, elle accompagne toutes les clientéles : particuliers, professionnels, entreprises, startups, acteurs
de I'économie sociale, Immobilier, Logement social, personnes protégées, institutions et collectivités
locales. Elle privilégie le meilleur niveau de service dans tous les domaines : collecte et gestion de
I’épargne, crédits, équipements en moyens de paiement, gestion de patrimoine, immobilier, assurances...
Acteur majeur au service du développement économique de son territoire, la Caisse d’Epargne Normandie
gere un encours total de 34,8 milliards d’euros.

Forte de son statut coopératif, elle est une banque normande de plein exercice : les fonds qu’elle collecte
localement sont réinvestis dans la région pour financer les grands projets et les entreprises qui font la
Normandie. Au travers de son activité d’Equity, elle accompagne ces entreprises en entrant dans leur
capital pour répondre a leurs différents besoins de développement (croissance organique ou externe,
transmission...).

Entreprise a vocation philanthropique, la Caisse d’Epargne Normandie est une banque engagée sur son
territoire dans I’éducation financiére via 'association Finances et Pédagogie et dans le mécénat solidaire au
travers notamment du Fonds Caisse d’Epargne Normandie pour l'initiative solidaire. Plus de 500 projets ont
été ainsi soutenus sur 10 ans avec plus de 5 millions d’euros de dons a des associations normandes. Elle
est aussi historiquement engagée dans le microcrédit personnel et a créé un dispositif d'accompagnement
dédié : Parcours Confiance Normandie (plus d’un microcrédit sur trois en Normandie est réalisé par la
Caisse d’Epargne Normandie). Elle est ainsi le 1er mécéne normand de I’économie sociale et solidaire et du
secteur associatif.

A propos de Qwant

Congu et développé en France, Qwant est le premier moteur de recherche européen a disposer de sa
propre technologie d'indexation du Web, qui protége la vie privée de ses utilisateurs en refusant tout
dispositif de tracage a des fins publicitaires. Contrairement aux principaux moteurs de recherche du
marché, Qwant n'installe aucun cookie sur le navigateur de l'internaute, ne cherche pas a savoir qui il est
ni ce qu'il fait, et ne conserve pas d'historique des requétes effectuées. Doté d'une interface chaleureuse
qui laisse une large place aux résultats, Qwant permet de trouver efficacement les informations
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recherchées sur I'ensemble du Web et des réseaux sociaux, en respectant une neutralité totale. Qwant
traite tous les sites et services indexés sans discrimination, sans modifier I'ordre des résultats selon ses
propres intéréts ou les sensibilités de I'utilisateur. Qwant a géré plus de 18 milliards de requétes en 2018.
https://www.qwant.com
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